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Ежегодни цели на администрацията за 2011 г. 
Наименование на администрацията: Община Полски Тръмбеш
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	Стратегически цели
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/месец през 2011 г./
	Очакван резултат
	Индикатор за изпълнение

	
	
	
	
	
	
	Индикатор за текущо състояние
	Индикатор за целево състояние

	1.Качествено, бързо и прозрачно административно обслужване на гражданите и бизнеса.
	Подобряване на качеството на предоставените административни услуги от общинска администрация.
	Концепция за подобряване на административното обслужване в контекста на принципа “едно гише”

2002-2020 г.

Оперативна програма "Административен капацитет"

 2007 - 2013 г
	1.Осигуряване на достъп до услугите чрез различни канали.

2.Актуализиране на сайта на администрацията.

3.Извършване, измерване и публикуване на оценките за удовлетвореността на гражданите.

4.Поддържане и актуализиране на изградената интегрирана система за управление на качеството и информационната сигурност
	януари – декември 2011 г.

Март 2011 г.

Юни 2011г. 

Декември 2011 г.


	Подобряване на връзките между отделните административни звена.

Намаляване на сроковете за предоставяне на административни услуги
	Намаляване броя на просрочените преписки.


	Брой постъпили искания за извършване на административни услуги по e-mail.

Брой несъответствия установени при извършените одити.



	2.Превенция и противодействие на корупцията
	Подобряване прозрачността и отчетността на общинската администрация към гражданите
	Стратегия за прозрачно управление и за превенция и противодействие на корупцията за
	1.Провеждане на заседания на Областния обществен съвет за борба срещу корупцията.

2.Подаване и публикуване на интернет страницата на декларации за частни интереси от лица, заемащи публични длъжности в  общинска администрация П. Тръмбеш

3.Семинар по антикорупционни практики за гражданска активност и нулева толерантност към корупционни практики.
	януари- декември 2011г.

януари 2009г.

октомври

2011г.
	Приемане на програма за противодействие на корупцията  за 2011 г.,  
	Създаване на общинска комисия за противодействие и борба с корупцията 
	Провеждане на  заседания на комисията, подадени и публикувани     декларации за частни интереси. Брой постъпили сигнали за корупция.



	3. Обучение на служителите
	Качествено и модерно управление на човешките ресурси
	Стратегия за обучение на служителите в администрацията 2006-2020 г.
	Годишен план за обучение на служителите.

Периодичен анализ за ефективността и ефикасността от проведените обучения
	Февруари 2011 г.

Юни 2011 г.

Декември 2011 г.


	Повишаване знанията и уменията на служителите и издигане престижа на администрацията
	Лични планове за обучение и желание от страна на служителите за включване в различни форми на обучения
	Брой посетени курсове.

Брой служители преминали през различни форми на обучения.

	4. Преминаване от
Система за
Управление на
качеството

(СУК) по ISO
9001:2000 към  ISO 2008

	Оптимизиране и управление на процесите за предлагане и предоставяне на публични услуги.
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Указания за попълване:

Колона 1 „Цели за 2011 г.”

В колона 1 посочете целите на Вашата администрация за 2011 г., като ги номерирате. 

1. Годишната цел трябва да е съдържателно обвързана със стратегическата цел в колона 2, като осигурява нейното постигане без да я възпроизвежда. 

2. Годишната цел трябва да бъде ясна, конкретна, реалистична, обвързана с човешките ресурси и финансовите средства, с които разполага Вашата администрация. 

3. Годишната цел е постижима чрез дейности, изпълними в рамките на календарната година.

4. Освен от стратегическите цели, годишните цели могат да произтичат и от мисията на Вашата администрация във връзка с предоставяне на публични услуги.

Колона 2 „Стратегически цели”

В колона 2 посочете стратегическата цел, въз основа на която сте формулирали всяка от целите за 2011 г.

Стратегическата цел произтича от:
· Програмата на правителството

· Стратегическите документи, които изпълнява Вашата администрация

· Тригодишната бюджетна прогноза

Колона 3 „Стратегически документи”

В колона 3 посочете документа, в който е заложена конкретната стратегическа цел, посочена в колона 2.

Стратегически документи са стратегиите, политиките, програмите, плановете и концепциите. 

Колона 4 „Дейности”

В колона 4 посочете всички дейности, които Вашата администрация планира да осъществи, за да постигне поставените цели за 2011 г.  

Дейностите са действията на Вашата администрация  за постигане на целите за 2011 г. Всяка от целите за 2011 г. може да бъде постигната чрез една или повече дейности. Дейностите се осъществяват от звената във Вашата администрация (дирекции, отдели, сектори), поради което разпределението на дейностите намира отражение в работните планове на служителите.  

Колона 5 „Срок”

В колона 5 посочете месеца на 2011 г, в който Вашата администрация планира да извърши конкретната дейност. 

Колона 6 „Очакван резултат”

В колона 6 посочете в какво ще се състои резултатът от Вашата дейност. 

Очакваният резултат е ефектът, ползата за обществото от дейностите на Вашата администрация. Очакваният резултат не включва рутинната дейност на Вашата администрация, съпътстваща постигането на ежегодните цели като: командировки, закупени компютри, обучение на служителите и др. 

Колона 7 „Индикатор за изпълнение”

В колона 7 задайте текущите и целевите стойности на индикатора за изпълнение, изразени в цифри, проценти, мерна единица и др.

Индикаторът показва промените в състоянието на обекта на въздействие преди и след дейностите за изпълнение на целите. Индикаторът е конкретна стойност, изразена в цифри, проценти, мерна единица и др., например - 5 км., 10 броя, 20%.

Индикаторът за изпълнение се състои от:

1. Индикатор за текущо състояние, който показва състоянието на обекта на въздействие преди предприетите от Вас дейности. 

2. Индикатор за целево състояние, който показва бъдещото желано състояние на обекта на въздействие след предприетите от Вас дейности. 

Имена и длъжност на попълващия: Емил Тасков Цонев – Секретар на община
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